
Mandatory Language for Surface Water Treatment Technique Violation 
SURFACE WATER TREATMENT TECHNIQUE 

The Texas Commission on Environmental Quality (TCEQ) sets minimum water quality standards 
for public drinking water. These standards include enforceable treatment technique requirements 
for drinking water. Inadequately treated water may contain disease-causing organisms. These 
organisms include bacteria, viruses, and parasites that can cause symptoms such as nausea, cramps, 
diarrhea, and associated headaches. 

The WEBB COUNTY WATER UTILITIES, PWS ID TX2400022, failed to meet the 
minimum treatment technique requirements for the month of February 2016 and March 
2016. Specifically, our water system had failure to provide Cryptosporidium treatment as 
established under the Long Term 2 Enhanced Surface Water Treatment Rule. 

The Webb County Utilities is in the process of installing a new UV Disinfection System 
scheduled for completion in March of 2016 to meet these new standards implemented on 
October 2014.  Upon completion of this equipment your treatment plant will be not only 
complying with new standards but also surpassing standards into 99.999% removal rates. 

Please share this information with all people who drink this water, especially those who may not 
have received this notice directly (i.e., people in apartments, nursing homes, schools, and 
businesses). You can do this by posting this notice in a public place or distributing copies by hand 
or mail. 

If you have questions regarding this matter, you may contact Adrian Montemayor, Systems 
Manager at (956) 523-5590. 

Posted /Delivered on: 



Idioma Obligatorio para Violación de Técnica de Tratamiento de Agua Superficial
TÉCNICA DE TRATAMIENTO DE AGUA SUPERFICIAL

La Comisión de Texas Sobre la Calidad Ambiental (TCEQ) establece estándares de calidad  de 
agua mínimo para el agua potable pública. Estos estándares incluyen requisitos de técnica de 
tratamiento aplicable para agua potable. El Agua tratada inadecuadamente puede contener 
organismos causantes de enfermedades. Estos organismos incluyen bacterias, virus y parásitos que 
pueden causar síntomas tales como náuseas, calambres, diarrea y asociados dolores de cabeza. 

Las utilidades de agua del Condado de WEBB, PWS ID TX2400022, fallo al cumplir con los 
requisitos mínimos de la técnica de tratamiento durante el mes de Febrero 2016 y Marzo 
2016. Específicamente, nuestro sistema de agua fallo en proveer el tratamiento de 
Cryptosporidium como es establecido bajo el Largo Plazo 2 Regla de Tratamiento de Agua 
de Superficie. 

Las Utilidades del Condado de Webb están en proceso de instalar un sistema de desinfección UV 
nuevo programado para la terminación en Marzo de 2015 para cumplir con estos nuevos 
estándares implementados en Octubre de 2014. Al terminar con este equipo su planta de 
tratamiento no sólo cumplirá con nuevas normas, sino también superara los niveles en las tasas de 
extracción de 99.999%. 

Por favor comparta esta información con todas las personas que beben esta agua, especialmente 
aquellos que no han recibido este aviso directamente (es decir, personas en apartamentos, hogares 
de ancianos, escuelas y empresas). Puede hacer esto mediante la publicación de este aviso en un 
lugar público o distribuir copias a mano o por correo. 

Si usted tiene preguntas con respecto a este asunto, puede contactar a Adrian Montemayor, Gerente 
de sistemas en (956) 523-5590. 

Publicada /entregado en: 
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